Instructor Yamiled Gonzalez Rojas

Otras evidencias de septiembre

Semana 2 (07 al 11 de septiembre)

Actividades

1. Desarrollo curricular “Comunicacion en equipos de trabajo” hora 8:00 a.m
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Determinar las dificultades comunicativas dentro del equipo de trabajo
segun los protocolos organizacionales,

Disenar la estrategia de comunicacion del equipo de trabajo de
acuerdo con el plan de la organizacion

Validar el disefio de la estrategia de acuerdo con
necesidades de comunicacion del equipo de trabajo,

Proponer alternativas para el disefio de la estrategia
seguin la verificacion realizada.
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2 Actividades de Contextualizacion
2.1 Responder los siguientes interrogantes:

¢De qué forma garantiza que su comunicacién sea clara y cumpla con la intencién del mensaje que
da?

¢ Considera que escucha facilmente sin interrumpir a los deméas? ;Por qué?

Cuando siente que su mensaje no ha sido comprendido ¢ qué hace? y |
.Cree que es mas importante garantizar una comunicacion asertiva o contar con una escucha
activa? Sustentar su respuesta.
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2. Reunidn con coordinador académico 2:00 p.m. viernes 11 de septiembre de 2020
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Semana 3 (14 al 18 de septiembre)

Actividades

1. Martes 15 de septiembre 8:00 a.m. reunién con coordinadores académicos.
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2. Reunidn con el equipo ejecutor
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. Isabella Angarita estd presentando
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empresa, quien piensa que su permanencia en el mercado se esta viendo afectada debido a la
competencia que existe en el sector émico y por el imi de la legislacion que puede
derivar en pleitos legales, perdidas econémicas por el pago de sanciones e indemnizaciones;
preocupado por esta situacion el propietario solicito asesoria en el Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA de su ipio, quienes le brindar sobre los y ventajas
de la y el de la y normas vigentes aplicables a su
organizacion, para la implementacié ado de gestion en su empresa, el cual les
servira para ser mas competitivo anlcs objetivos de su organizacién evitando
pérdidas econémicas y humanas.

A partir de la onientacion recibida el sr Jhan Alexis Rodriguez decide consultar un poco mas sobre
los sistemas de gestién y decide contratar a un aprendiz del SENA en etapa productiva de la
tecnologia de sistema integral de la calidad, medio ambiente y salud ocupacional.

Ambiente Requerido: Aula de clase y Plazoleta

Materiales: Hojas de papel, lapiceros, camara fotografica
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3.21 Qué conoce de los sistemas de gestion?
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1 Evidencias de
2.1 Documentos de
‘ Sistema de Gestion
con Soportes segln
decreto 1072.

| 1.1 Ejemplo de la
| representacion

| gréfica de la NTC
| 1ISO 14001 Version
| 2015.

|1.2 Técnica 1%
método para
diagnésticar un
| Sistema de Gestion
Ambiental

Realiza el diagnostico de SIG utilizando
listas de verificacion de acuerdo con la
normatividad vigente.

Informa los resultados del diagnéstico de
un sistema integrado de gestion,
teniendo en cuenta normatividad
vigente.

Blagnostico de sistemas de gestion:
concepto, objetivo, alcance, planes,
metodologias e informes.

Planes: Definicién, tipos de planes.
Tipos de planes: estratégicos, tacticos,
operativos, planes de trabajo, plan de
diagnostico, plan de implementacion,
planes de emergencia

Metodologias para la elaboracién de
planes de diagnéstico e
i i de Gantt,

[1.3H para
disefiar y construir
documentos que

| hagan parte del
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